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Geachte directie, 
 
In het besluit van 31 juli 2015 strekkende tot een positieve beoordeling van een aanvraag 
toets nieuwe opleiding van de hbo-bacheloropleiding E-commerce Marketing Sales (EMS) 
(003569) werd de volgende verwijzing opgenomen:   
“ Ingevolge artikel 5a.10a, vierde lid, van de Wet op het hoger onderwijs en 
wetenschappelijk onderzoek worden na drie jaren de volgende aspecten van kwaliteit 
beoordeeld:  
a. het gerealiseerde niveau, gelet op hetgeen internationaal gewenst en gangbaar is en  
b. de deugdelijkheid van beoordeling, toetsing en examinering van de studenten.” 
 
Bij brief van 19 maart 2019 ontving de NVAO de rapportage over de aanvullende toets 
op de wijze van toetsen en beoordelen (standaard 10) en het gerealiseerde niveau 
(standaard 11) uitgevoerd op 11 januari 2019. Uit de rapportage bleek dat het voor het 
panel (nog) niet mogelijk was een oordeel uit te spreken over Standaard 11. 
 
Op 15 mei 2019 (brief met kenmerk NVAO/20191512/LL.) heeft de NVAO u daarom op 
grond van artikel 4:5 Algemene wet bestuursrecht (Awb) uitstel verleend voor het 
indienen van een (aanvullend) adviesrapport ten behoeve van de zogeheten toets na drie 
jaar, die wettelijk verplicht is. Het uitstel is aan u verleend tot 1 november 2020.  
 
Op 18 december 2020 (brief kenmerk NVAO/20202766/ND) heeft de NVAO u als 
gevolg van de ontstane situatie rond Covid-19 opnieuw verlenging verleend voor 
indiening van het adviesrapport voor de toets na drie jaar tot uiterlijk 1 april 2021. 
 
De NVAO heeft kennis genomen van de rapportage ingediend op 22 maart 2021 en 
onderschrijft de bevindingen van het panel. Het panel komt tot het oordeel dat de 
opleiding haar toetsing en beoordeling en het gerealiseerde niveau op orde heeft.  
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Op basis van bovenstaande bevindingen is de NVAO van oordeel dat u op navolgbare 
wijze aan de toets na drie jaar voldoet. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
 
 
 
dr. Anneke Luijten - Lub 
(bestuurder NVAO) 
 
 
 
 
Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door 
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het 
indienen van bezwaar bedraagt zes weken. 
 


